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Starker Verband in Krisenzeiten —
beauty alliance regelt Wiedereroffnung

Bielefeld, 29. April 2020

Mit dem Shutdown zum 16.03.2020 musste die beauty alliance Deutschland GmbH & Co. KG,
Deutschlands gréBte Parfimerie Kooperation, bundesweit nahezu 1.100 Standorte auf
behdrdliche Anweisung im Zuge der Corona-MaBnahmen schlieBen. Auch nach der geplanten
Wiedereréffnung hat die Krisensituation erhebliche Auswirkungen auf die Kooperation und
ihre Mitgliedsunternehmen.

Als fihrender Unternehmensverbund verfiigt die beauty alliance Gber die gréBte Filialdichte
des Parfimeriehandels. Da die einzelnen Standorte den nahezu kompletten Umsatzausfall im
stationdren Handel ohne zusatzliche Liquiditatshilfen nicht lange durchhalten kénnen, unterstitzt
die beauty alliance ihre Gesellschafter um die aktuelle kritische Situation zu Gberbricken.
Entscheidend ist zudem der zeitliche Aspekt von Kreditvergaben und finanziellen staatlichen
UnterstitzungsmaBnamen, hier ist Eile seitens der Banken und Behdrden geboten.

»Wir betrachten die Intervention als die absolut richtige MaBnahme zum Schutz der
Bevdlkerung, aller Kunden und Mitarbeiter”, erklart Geschaftsfihrer Christian Lorenz. ,,Trotz
der staatlichen Hilfen sind die Auswirkungen auf den Fachhandel jedoch existenziell
bedrohend. Dies gilt gerade fir uns, da unsere Mitgliedsunternehmen iber die hdchste
Beratungs- und Servicequalitat verfigen und mit einem erheblichen Personaleinsatz arbeiten.”

Ein starker Verband

In dieser Krisensituation kann sich die beauty alliance mit ihrer Stdrke und ihrer stabilen
wirtschaftlichen Entwicklung positiv hervorheben. So haben der Parfimeriefachhandel und die
Kooperation Uber Jahrzehnte erfolgreich gewirtschaftet und viel Eigenkapital aufgebaut. ,,Aus
diesem Grund gilt die beauty alliance in der Branche als kerngesunder und solider
Handelspartner®, so Christian Lorenz. Doch selbst hohe Ricklagen helfen angesichts der Krise
nicht daverhaft. Unter Beachtung der erforderlichen Rahmenbedingungen ist daher das
Generieren von neuen Umsdtzen und Ertrdgen elementar fir dem Fortbestand und die
Entwicklung.

Unterstitzung erfdhrt die beauty alliance von ihren Geschaftspartnern: ,,Die Hilfe unserer
Lieferanten in Form von Zahlungszielverlangerungen fir die Gesellschafter hat uns sehr
geholfen. Wir betrachten dies als einen Akt der Solidaritdt und Wertschdtzung, der aus der
engen, jahrzehntelangen Zusammenarbeit resultiert”, betont Geschaftsfihrer Frank Haensel.
Zudem bedankt sich die beauty alliance bei den Vermietern, welche die Gesellschafter durch
eine Reduzierung der Mietbelastungen oder Stundungen von Mietzahlungen unterstitzen und
damit einen erheblichen Beitrag zur Linderung dieser Ausnahmesituation leisten. Weiteren
Ruckhalt erfahrt der Verband durch die vielen Kunden, die ganz bewusst bei ihren lokalen,
personlich gefihrten Geschdaften einkaufen.

»Es zeigt sich, dass in Zeiten der Krise das Miteinander gestdrkt wird und die Bedeutung vieler
kleiner Geschafte eine Renaissance erlebt”, erklart Geschaftsfihrer Frank Haensel. ,,Fir das



intensive Vertrauensverhdlinis zu unseren Kunden sind wir sehr dankbar und gliicklich. Daher
freuen wir uns nun umso mehr, wieder fir unsere Kunden da sein zu dirfen. Gemeinsam werden
wir die Krise meistern.*”

Mit Kreativitat und Leidenschaft

In der Krisensituation haben die Gesellschafter und die Zentrale der beauty alliance
Kurzarbeit fir ihre Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter beantragt. In der SchlieBungsphase haben
die einzelnen Handler mit viel Engagement und Einsatzbereitschaft einen individuellen
Lieferservice etabliert, um Telefon- und Onlinebestellungen zu bearbeiten und die von ihren
Kunden bendtigte Ware zu liefern. ,,Die Kreativitdt und Leidenschaft unserer
Mitgliedsunternehmer, die sich auf die Beduirfnisse ihrer Kunden einstellen und schnell und
flexibel reagieren helfen uns sehr”, lobt Geschaftsfihrer Frank Haensel.

Die beauty alliance sieht optimistisch in die Zukunft und glaubt an eine Erholung des
Kosmetikmarktes, da der Bedarf und der Wunsch nach dem ,kleinen Luxus“ auch in
Krisenzeiten besteht. Die Verbraucher werden sich sukzessive wieder verwdhnen lassen wollen.
Auch der Dienstleistungsbereich der kosmetischen Behandlungen wird wieder, mit der
angemessenen Verzdgerung, anspringen kénnen.

»Wir werden in und nach der Krise der gleiche verldssliche Partner sein. Jederzeit kénnen sich
unsere Gesellschafter und Partner auf die beauty alliance verlassen. Darauf sind wir stolz.
Auch unsere Kunden spiren diese stark verankerten Werte loyaler Geschdftsbeziehungen und
eines fairen Miteinanders. Wir leben dies tdglich®, so Geschaftsfihrer Christian Lorenz.

Uber das Unternehmen

Die beauty alliance Deutschland GmbH & Co. KG mit Sitz in Bielefeld ist der grof3te kooperative
Unternehmensverbund inhabergefihrter Parfimerien in Deutschland. Sie vertritt 242 Parfimerie-
Einzelhandler und bildet mit 1.100 Standorten das grof3te Netz von Parfimerien in Deutschland. Unter dem
Dach der beauty alliance International mit Sitz in der Schweiz ist die beauty alliance mit Gber 2.000
ParfUmerien in Europa der stdrkste Partner inhabergefihrter ParfUmerien. Die Marke YBPN, Your Beauty
Professional Network, steht stellvertretend fir die Professionalitat, Kompetenz, individuelle Beratung, Service
sowie ein Einkaufserlebnis in den ParfGmerien und online.

Die beauty alliance bietet als Kooperation umfangreiche Leistungen fir deren Mitglieder, darunter die
Zentralregulierung, eine zentrales Warenwirtschaft, ein umfassendes Marketing und betriebliche Beratung.
Mit einem Gesamtumsatz von liber 800 Millionen ist die beauty alliance Deutschland GmbH & Co.KG
zweitgroRter Teilnehmer des selektiven Marktes der Kosmetikbranche in Deutschland. (Stand: 02/2020)

Pressekontakt:

LIEBERMANN communications UG
Heike Liebermann

SchlossstrafRe 18

51429 Bergisch Gladbach

Telefon +49 2204 5846 070
mail@heike-liebermann.com

Kontakt:

beauty alliance Deutschland GmbH & Co. KG
Grof3e-Kurfursten-Strale 75

33615 Bielefeld

Tel. +49 521 520 77 102
presse@beauty-alliance.de



